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1. Паспорт примерной программы дисциплины
1.1. Область применения программы

Примерная  программа дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы ___________________ (наименование образовательной организации) по специальности (профессии) среднего профессионального образования  42.02.01 Реклама.

1.2. Место дисциплины в структуре адаптированной образовательной программы
дисциплина входит в общий гуманитарный и социально-экономический цикл ОГСЭ ППССЗ. 

1.3. Цели и задачи дисциплины, требования к результатам освоения дисциплины

Содержание дисциплины должно быть ориентировано на подготовку студентов к освоению профессиональных компетенций  ППССЗ по специальности 42.02.01 Реклама
Базовая часть –не предусмотрено.

Вариативная часть- 60 час.
В результате
освоения дисциплины обучающийся
должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ОК 10. Владеть основами предпринимательской деятельности и особенностями предпринимательства в профессиональной деятельности.

ОК 11. Обладать экологической, информационной и коммуникативной культурой, базовыми умениями общения на иностранном языке.

Обладать профессиональными компетенциями:
ПК 3.1. Выявлять требования целевых групп потребителей на основе анализа рынка.

ПК 4.1. Планировать собственную работу в составе коллектива исполнителей.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

- получать информацию о путях совершенствования профессионального образования и трудоустройстве в Московской области;

- анализировать изменения, происходящие на региональном рынке труда, и учитывать их в своей профессиональной деятельности;

- строить план реализации карьеры;

- составлять и оформлять резюме и портфолио как формы самопрезентации для получения профессионального образования и трудоустройства;

- составлять ответы на возможные вопросы работодателя;

- предотвращать и разрешать возможные конфликтные ситуации при трудоустройстве;

- организовывать диалог, проявлять мастерство телефонного общения, используя особенности речевого стиля общения;

 В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

- проблемы труда в современных социально-экономических условиях Московской области;

- возможности социальной защиты населения на рынке труда Московской области;

- содержание понятия «карьера» типологии карьеры, стратегии карьерного  роста; 

- основы  проектирования, карьерного  и  профессионального  роста личностного развития;

- основные этапы трудоустройства;

- принципы составления резюме и портфолио;

- технологию приёма на работу;

- способы поиска работы;

- этику и психологию делового общения;

- понятие, виды, формы и способы адаптации. 

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины
Максимальной учебной нагрузки обучающегося ___60____ часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося __41____ часов;

консультации для обучающихся _____ часов;
самостоятельной работы обучающегося ___19___ часов.

2. Структура и содержание дисциплины

2.1. Объем дисциплины и виды учебных занятий
	Вид учебных занятий
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	60

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка
 (всего) 
	41

	в том числе:
	

	     уроки, лекции
	29

	     лабораторные занятия
	

	     практические занятия, семинары
	12

	     курсовая работа (проект) 
	не предусмотрено

	Консультации для обучающихся
	

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	19

	в том числе:
	

	     самост. работа над курсовой работой (проектом) 
	не предусмотрено

	Самостоятельная исследовательская работа (доклады, сообщения, рефераты)

             (внеаудиторная самостоятельная работа)
	19

	Форма промежуточной аттестации по дисциплине
	Дифференцированный зачет


2.2.Тематический план и содержание учебной дисциплины                                                                                ОГСЭ.В.05 ЭфФективное поведение на рынке труда
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.
	Современная ситуация на рынке труда Московской области и перспективы её развития.
	3
	2

	Тема 1.1.

Структура рынка труда Московской области
	Общая характеристика потенциала Московской области. 
	1
	

	
	Лабораторная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие 1: Анализ структуры занятости населения Московской области.
	2
	

	
	Контрольная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа: Составление  рейтинга востребованных профессий.
	2
	

	Раздел 2.
	Спланировать в перспективе профессиональную карьеру.
	8
	2

	Тема 2.1.

Карьера.
	 Карьерные стратегии. 
	1
	

	
	Внутренние факторы, влияющие на успешность карьеры.
	1
	

	
	Лабораторная работа.
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие 2: Работа по созданию собственного профессионально-психологического портрета.
	2
	

	
	Контрольная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа: Анализ  личного  профессионального ресурса.
	4
	

	Тема 2.2

План профессиональной карьеры.
	Составление плана профессиональной карьеры. 
	1
	

	
	Стадии планирования цели карьеры.
	1
	

	
	Принципы постановки карьерных целей. 
	1
	

	
	Алгоритм составления плана профессиональной карьеры.
	1
	

	
	Лабораторная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие
	Не предусмотрено
	

	
	Контрольная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа:  Принципы постановки карьерных целей.
	2
	

	Раздел 3.
	Технология трудоустройства.
	17
	2

	Тема 3.1.

Поиск работы.
	Планирование поиска работы. 
	1
	

	
	Государственная служба занятости.
	1
	

	
	Средства массовой информации. Интернет. Другие люди.
	1
	

	
	Телефонные звонки потенциальным работодателям. 
	1
	

	
	«Поисковый» телефонный звонок
	1
	

	
	 Телефонный звонок по рекламной вакансии.
	1
	

	
	Лабораторная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие 4: Анализ преимуществ и недостатков поиска работы через  Государственную службу занятости и коммерческие агентства.
	2
	

	
	Контрольная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа: Анализ телефонных звонков по рекламной вакансии и  оценка эффективности проведённых переговоров.
	2
	

	Тема 3.2.                Заочная презентация
	Способы заочной презентации. 
	               1
	

	
	Составление объявления в газету. 
	1
	

	
	Составление профессионального резюме и портфолио  
	1
	

	
	Структура резюме.
	1
	

	
	Основные требования к хорошему резюме.
	1
	

	
	Лабораторная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие
	Не предусмотрено
	

	
	Контрольная работа
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа: Сбор документов и комплектация  портфолио .Составление резюме
	4
	2

	Тема 3.3.

Собеседование при приёме на работу.
	Уточнение целей. Сбор информации о предприятии. 
	1
	

	
	Подготовка документов. Оттачивание имиджа.
	1
	

	
	Создание позитивного настроя. Прохождение собеседования. 
	1
	

	
	Как завоевать признание в ходе собеседования. Принятие окончательного решения.
	1
	

	
	Лабораторная работа.
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие
	Не предусмотрено
	

	
	Контрольная работа.
	Не предусмотрено
	

	
	Самостоятельная работа: Анализ причин, по которым человек не может получить работу.
	2
	

	Раздел 4.
	Оформление трудовых отношений и адаптация на рабочем месте.
	11


	

	
	
	
	2

	      Тема 4.1         Трудовой договор.
	Формы найма на работу Трудовой договор. 
	1
	

	
	Примерная форма трудового договора. 
	1
	

	
	Приём на работу без заключения трудового договора.
	1
	

	
	Лабораторная работа.
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие
	Не предусмотрено
	

	
	Контрольная работа.
	Не предусмотрена
	

	
	Самостоятельная работа: Составление трудового договора.
	3
	

	Тема 4.2.

Адаптация на рабочем месте.
	Профессиональная адаптация. Социально психологическая адаптация. 
	1
	2

	
	Первый рабочий день. Первые дни и месяцы работы.
	1
	

	
	Влияние начала работы на жизнь человека. Причины потери работы. 
	1
	

	
	Работа в команде Формирование команды. Тестирование. Закрепление команды. Готовность команды.
	1
	

	
	Лабораторная работа.
	Не предусмотрено
	

	
	Практическое занятие 5: Составить список заповедей успешной адаптации работника в трудовом коллективе.
	2
	

	
	Дифференцированный зачёт.
	2
	

	
	Консультация
	               2
	

	
	Самостоятельная работа.
	Не предусмотрена
	

	
Всего:
	60
	


3. Специальные условия реализации примерной программы дисциплины
3.1. Образовательные технологии 

3.1.1. При реализации различных видов учебных занятий используются образовательные технологии: адаптивная технология обучения, иформационно-коммуникативные технологии, дифференцированный подход. 
3.1.2. В соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности  42.02.01 Реклама  реализация компетентностного подхода должна предусматривать использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий: групповых дискуссий, деловых и ролевых игр, индивидуальных и групповых проектов в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития требуемых компетенций обучающихся. 

Активные и интерактивные формы проведения занятий, используемые в учебном процессе

	Семестр
	Вид занятия*
	Используемые активные и 
интерактивные 
формы проведения занятий
	Разработанные учебно-методические материалы, обеспечивающие реализацию формы проведения занятий

	8 семестр
	Л

ТО
	             Лекция-диалог

   Теоретическое обучение
	УМК по дисциплине, методические рекомендации по организации самостоятельной работы, презентации к урокам, видеоматериалы

	
	ПЗ
	Практическое задание
	Методические рекомендации по организации практических работ

	
	
	
	


3.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета  социально-экономических дисциплин.

Оборудование учебного кабинета: комплект аудиторной мебели на 30 посадочних мест, автоматизированное рабочее место преподавателя, оснащенное ноутбуком (компьютером) с выходом в сеть

Технические средства обучения:  интернет-1, проектор-1, экран-1, принтер-1, доска-1, стенд-5, комплект методических материалов

Для обучающихся с нарушением слуха необходимо наличие в аудиториях сурдотехнических средств (например, звукоусиливающей аппаратуры, индукционных петлей), мультимедийных средств (так как видеоматериалы играют особую роль в обучении слабослышащих) и других технических средств приема-передачи учебной информации в доступных для них формах. 

1. Портативная информационная индукционная система 

2. Система звукового поля(акустическая система и передатчик с микрофоном). 

Для обучающихся с НОДА необходимо соблюдение эргономического режима и обеспечение архитектурной доступности среды: окружающее пространство, расположение парт в аудитории должны обеспечивать возможность проезда коляски; использование ПК и специализированных индивидуальных компьютерных средств (специальные клавиатуры, мыши, компьютерная программа «виртуальная клавиатура» и др.).

3.3. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники.

Для преподавателей

1.   Баранова  А.Ю. Влияние демографических процессов на 

 функционирование рынка труда / А.Ю. Баранова // Nauka-Rastudent.ru. 2018.

2.   Буланов В.С. Методологические вопросы исследования рынка труда/ В.С. Буланов //Общество и экономика.- 2019.

3.   Винокуров, Е.Ф. Характеристики движения трудовых ресурсов и уровень безработицы / Е.Ф. Винокуров // Анализ и моделирование экономических и социальных процессов: Математика. Компьютер. Образование. 2019.

4. Епанешникова, Е.А., Малкина, С.А. Статистика рынка труда / Е.А. 

            Епанешникова, С.А. Малкина // Территория инноваций. 2017.

5. Ибрагимова  З.Ф., Япарова-Абдулхаликова, Г.И. Структурный анализ 

   безработицы в РФ / З.Ф. Ибрагимова, Г.И. Япарова – Абдулхаликова //  Статистика и Экономика. 2017.

6. Киселева  Н.П. Социально – экономическая статистика: Учебное 

   пособие / Москва, 2017.

7. Назарова У.А., Деревяшкина, Н.С. Аномалии регионального рынка труда / У.А. Назарова, Н.С. Деревяшкина // Уровень жизни населения регионов России. 2019.

8. Нехода  Е.В., Соловьева, Н.Н. Миграционные волны на российском рынке труда / В.В, Нехода, Н.Н. Соловьева // Социологические исследования. 2019.

9. Овчинникова  А.Ю. Текущее состояние рынка труда в России / А.Ю. 

   Овчинникова // Научные исследования. 2019.

10. Скворцов, Е. А. Актуальные проблемы и тенденции развития российского рынка труда / Е. А. Скворцов, А. Ю. Бекешева // Актуальные проблемы сохранения и развития биологических ресурсов: Сборник материалов междунар. науч.-практ. конф. – Екатеринбург, 2019.

11. Фахрисламова, Е.И. Статистика труда и персонала: практикум для студентов вузов всех форм обучения / Е.И. Фахрисламова; Кемеровский институт (филиал) РЭУ им. Г.В. Плеханова. – Кемерово: Кемеровский институт (филиал) РЭУ им. Г.В. Плеханова, 2017.

12. Шаисламова, М. Р. Рынок труда и его основные понятия в условиях информационного общества / М.Р. Шаисламова // Молодой ученый. — 2017.

Для студентов

1. Ефимова С.А. Ключевые профессиональные компетенции: спецификации модулей. - Самара: Изд-во ЦПО, 2017.

2. Зарянова М. Как найти работу за 14 дней: Практическое пособие для тех, кто ищет работу. - СПб.: Речь, 20
19.

3. Назарова, У.А., Деревяшкина, Н.С. Аномалии регионального рынка труда / У.А. Назарова, Н.С. Деревяшкина // Уровень жизни населения регионов России. 2019.

4. Липсиц И.В. Введение в экономику и бизнес.-М. ВИТА – ПРЕСС,2016.

5. Котлер Ф. Основы маркетинга. – «Бизнес- книга», «ИМА – Кросс. Плюс»,2017.

6. Овчинникова, А.Ю. Текущее состояние рынка труда в России / А.Ю. Овчинникова // Научные исследования. 2019.

7. Салтыков, В.И. Рынок труда РФ на современном этапе развития / В.И. Салтыков // Инновации и инвестиции. 2017.

8. Фахрисламова, Е.И. Статистика труда и персонала: практикум для студентов вузов всех форм обучения / Е.И. Фахрисламова; Кемеровский институт (филиал) РЭУ им. Г.В. Плеханова. – Кемерово: Кемеровский институт (филиал) РЭУ им. Г.В. Плеханова, 2017.

9. Хайдукова, О.И. Статистика рынка труда, занятости в Российской Федерации и регионов страны / О.И. Хайдукова // Тенденции развития науки и образования. 2017.

    10.Шаисламова, М. Р. Рынок труда и его основные понятия в условиях 

     информационного общества / М.Р. Шаисламова // Молодой 

     ученый. — 2017.

Дополнительные источники.

Для преподавателей

1.Алавердов, А. Р. Конкуренция на внутрифирменном рынке труда: возможности и опасности для работодателя / А.Р. Алавердов. - М.: Синергия, 2017.

2.Безус Ж.Н, Жукова Ю.Л, Кузнецова И.В, Радченко В.В. «Путь к профессии: Основы активной позиции на рынке труда»  Учебное пособие для учащихся старших классов школ Ярославль: Центр «Ресурс», 2015.

3. Голуб Г.Б., Перелыгина Е.А. Введение в профессию: общие компетенции профессионала. Эффективное поведение на рынке труда. Основы  предпринимательства: Гиды для преподавателей. - Самара: ЦПО, 2015.

4.Гневашева, В. А. Молодежный сегмент рынка труда в современной России. Особенности формирования рабочей силы / В.А. Гневашева. - М.: Инфра-М, РИОР, 2016.

5.Дубовицких Т.Ю. Методические рекомендации для педагогов общеобразовательных школ по курсу «Эффективное поведение на рынке труда»: Изд-во «Профи» 2015.

6.Панов А.М. Изменение конъектуры российского рынка труда и его институциональной среды / А.М. Панов // Проблемы развития территории. 2017.

7.Перелыгина Е.А. Эффективное поведение на рынке труда: Учебные материалы. - Самара: ЦПО, 2015.

8.Спрос и предложение на рынке труда и рынке образовательных услуг  в регионах России. 9.Сборник докладов по материалам 6-й  Всероссийской  научно-практической Интернет-конференции.  Книга 1,2.
10.Труд и занятость в России. 2017: Стат.сб./Росстат, 2017.                                                                                                   

11.Ресурсы Интернет-сети: http//cszm/ru-сайт Центра http//www/kdelo.ru.-сайт электронно      го журнала по  работе с персоналом « Кадровое дело».      

Для студентов.

1.Абельмас, Н. В. Тесты при приеме на работу. Как успешно пройти собеседование . СПб.: Питер, 2015.

2.Гимпельсон, В.Е. Мобильность и стабильность на российском рынке труда / В.Е. Гимпельсон. - М.: Государственный университет - Высшая школа экономики (ГУ ВШЭ), 2017.

3. Климов Е.А. Путь в профессионализм: Психологический взгляд. Учебное пособие для вузов / Е. А. Климов; Рос. Академия образования, Московский психолого-социальный ин-т. - Москва : Московский психолого-социальный институт Флинта, 2015.

4. Шацкая И.В. Развитие государственной системы управления Трудовыми ресурсами на современном этапе / И.В. Шацкая // Экономика труда. 2019.
5.http//www.mubussinessplan.ru/index.html.-сайт «Проект бизнес-плана». www. rwr.ru –сайт «Реклама в России».

4. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины
Текущий контроль успеваемости и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований. 

При необходимости для инвалидов и лиц с ОВЗ предусматривается увеличение времени на подготовку к зачету, а также предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на зачете. 


Для обучающегося инвалида или обучающегося с ограниченными возможностями здоровья осуществляется входной контроль, назначение которого состоит в определении его способностей, особенностей восприятия и готовности к освоению учебного материала. Форма входного контроля для обучающихся инвалидов и обучающихся с ограниченными возможностями здоровья предусмотрена в форме тестирования. При необходимости обучающимся предоставляется дополнительное время для подготовки ответа.
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Умения:
	

	- получать информацию о путях совершенствования профессионального образования и трудоустройства в Московской области;
	Практические задания, оценка выполнения практических заданий.

	- анализировать изменения, происходящие на региональном рынке труда и учитывать их в своей профессиональной деятельности; 
	

	- строить план реализации карьеры;
	

	- составлять и оформлять резюме и портфолио как формы самопрезентации для получения профессионального образования и трудоустройства;
	

	- составлять ответы на возможные вопросы работодателя;
	

	- предотвращать и разрешать возможные конфликтные ситуации при трудоустройстве;
	

	- организовывать диалог, проявлять мастерство телефонного общения, используя особенности речевого стиля общения.
	

	Знания:
	

	- проблемы труда в современных социально-экономических условиях Московской области;
	Устный опрос, письменный опрос, отчёт по самостоятельной работе. Дифференцированный зачёт.

	- возможности социальной защиты населения на рынке труда Московской области;
	

	- содержание понятия «карьера» типологии карьеры,  стратегии карьерного роста; 
	

	- основы проектирования карьерного и профессионального роста, личностного развития; 
	

	- основные этапы трудоустройства;
	

	- принципы составления резюме и портфолио;
	

	- технологию приёма на работу;
	

	- способы поиска работы;
	

	- этику и психологию делового общения;
	

	- понятие, виды, формы и способы адаптации.
	


Приложение 1
КОНКРЕТИЗАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

	ПК по стандарту не предусмотрены.

	Уметь:

     - получать информацию о путях совершенствования профессионального образования и трудоустройстве в Московской области;;

     -анализировать изменения, происходящие на региональном рынке труда, и учитывать их в своей профессиональной деятельности.
	Тематика практических работ:

Анализ структуры занятости населения Московской области;



	Знать:

     -проблемы труда в современных социально-экономических условиях Московской области;     -возможности социальной защиты населения на рынке труда Московской области;
	Перечень тем:

Общая характеристика потенциала Московской области;
Состояние занятости населения на рынке труда Московской области;

Отраслевая структура занятости Московской области;

	Самостоятельная работа студента
	Тематика самостоятельной работы:

Составление  рейтинга востребованных профессий

	Уметь:

    - строить план реализации карьеры;

    -составлять и оформлять резюме и портфолио как формы самопрезентации для получения профессионального образования и трудоустройства. 
	Тематика практических работ: 

Работа по созданию собственного профессионально-психологического портрета.

Анализ преимуществ и недостатков поиска работы через

Государственную службу занятости и коммерческие агентства.



	Знать:

    - содержание понятия «карьера»,типологии карьеры, стратегии карьерного роста;

    - основы проектирования, карьерного и профессионального роста личностного развития.
	Перечень тем:

Карьерные стратегии.

Внутренние факторы, влияющие на успешность карьеры.

Внешние факторы, влияющие на успешность карьеры. 

Составление плана профессиональной карьеры. Стадии планирования цели карьеры.  Принципы постановки карьерных целей   Алгоритм составления плана профессиональной карьеры.

Планирование поиска работы.                                                Государственная служба занятости.                                    Коммерческие агентства по найму и подбору кадров.        Средства    массовой информации.                                              Интернет.                                                                                      Другие люди.                                                                             Телефонные звонки потенциальным работодателям.              «Поисковый» телефонный звонок.                                         Телефонный звонок по рекламной вакансии.


	Самостоятельная работа студента.
	Тематика самостоятельной работы.

Анализ личного и профессионального ресурса.

Принципы постановки карьерных целей.

Анализ  телефонных  звонков по рекламной вакансии и  оценка эффективности проведённых переговоров.

	Уметь:

    -составлять ответы на возможные вопросы работодателя;

    -предотвращать и разрешать возможные конфликтные ситуации при трудоустройстве.
	Тематика практических работ:

Подготовка к собеседованию.

	Знать:

    - основные этапы 

трудоустройства;

    - принципы составления резюме и портфолио;

    - технологию приёма на работу;

    - способы поиска работы.
	Перечень тем:

Способы заочной презентации. Составление объявления в газету.  Составление профессионального резюме и портфолио. Структура резюме.    Основные требования к хорошему резюме.

Уточнение целей.    Сбор информации о предприятии.                                       Подготовка документов.           Оттачивание имиджа.                                                             

Создание позитивного настроя.       Прохождение собеседования.                                                 Как завоевать признание в ходе собеседования.       Принятие окончательного решения. 

	Самостоятельная работа студента
	Тематика самостоятельной работы:

Сбор документов и комплектация портфолио. Составление резюме.

Анализ причин, по которым человек не может получить работу

	Уметь:
                                                            - организовывать диалог, проявлять мастерство телефонного общения, используя особенности речевого стиля общения.
    
	Тематика практических работ:

Составить список заповедей успешной адаптации работника в трудовом коллективе.

	Знать:      

  - этику и психологию делового общения;             

  - понятие ,виды ,формы и способы адаптации.
	Перечень тем:

Формы найма на работу. 
                

Трудовой договор.    Примерная форма трудового договора.                             

Приём на работу без заключения трудового договора.      Профессиональная адаптация.                                              

Социально-психологическая адаптация.                           

Первый рабочий день.                                                          

Первые дни и месяцы работы.                                        

Влияние начала работы на жизнь человека.                     

Причины потери работы.                                                       

Работа в команде.    Формирование команды.                                                      

Тестирование.                                                                                           Закрепление команды.                                                        
Готовность команды

	Самостоятельная работа студента.
	Тематика самостоятельной работы:

Составление трудового договора.

Стадии формирования команды.


Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации

1 вариант

1.Сколько уровней в пирамиде Маслоу:

а) 2

б) 3

в) 4

г) 5

2.Важнейшей задачей предприятия во всех случаях является:

а) создание рабочих мест для населения, живущего в окрестностях предприятия;

б) получение дохода от реализации потребителям производимой продукции (выполненных работ, оказанных услуг);

в) недопущение сбоев в работе предприятия (срыва поставки, выпуска бракованной продукции, резкого сокращения объема производства и снижения его рентабельности).

3.Что относится к внутренней среде фирмы:
а) потребители продукции;

б) средства производства, трудовые ресурсы и информация;

в) поставщики ресурсов производства;

г) органы власти.

4.Подоходный налог, взимается:

а) со всех работающих граждан;

б) с пенсионеров;

в) с безработных.

5.Укажите систему оплаты труда, при которой заработная плата начисляется за фактически отработанное время.

а) повременная;

б) сдельная прогрессивная;

в) сдельная косвенная;

г) аккордная;

д) сдельно-премиальная

6.Закон возрастающих потребностей

а) непрерывное возрастание уровня и качества потребностей по мере их удовлетворения;

б) удовлетворение всех потребностей человека;

г) удовлетворение потребностей человека в зависимости от желаний.

7.Безработица - это

а) социально-экономическое явления, при котором часть рабочей силы не занята в производстве товаров и услуг;

б) не работающие люди, находящие в пенсионном возрасте;

в) поиск работы 

8.Если у вас номинальная заработная плата выросла на 100% , а цены на товары и услуги остались прежними, то:

а)  ваша реальная заработная плата не изменилась, 

б)  ваша реальная заработная плата увеличилась,

в)  ваша реальная заработная плата снизилась,

г)  ваша номинальная заработная плата снизилась.

9.Какие из перечисленных элементов стимулирования относятся к группе материальных неденежных трудовых стимулов?

а) заработная плата;

б) премия;

в) оплата питания;

г) похвала;

д)оплата проезда к месту работы

10.К какому типу стимулов относят похвалу и одобрение?

а) нематериальные творческие;

б) материальные не денежные;

в) материальные функциональные;

г) нематериальные социально-психологические.
11.Ольге, Игорю, Ларисе и Петру по 25 лет. Ольга – домохозяйка, воспитывающая ребенка. Игорь – студент вуза. Лариса, активно искавшая работу в прошлом году, отчаялась ее найти и прекратила поиски. Петр не работает и состоит на учете в Службе занятости. Кто из четверых считается безработным?

а) все четверо;

б) Лариса и Петр;

в) только Петр;

г) только Лариса

12.Научно-технический прогресс привёл к сокращению части сотрудников и росту безработицы во многих отраслях. Какой вид безработицы иллюстрируется этим примером?

а) технологическая;

б) фрикционная;

в) циклическая;

г) сезонная

13.Инфляция – это

а) повышение общего уровня цен на товары и услуги;

б) снижение общего уровня цен на товары и услуги;

в) закрепление цен на 10 лет вперед без возможности их увеличения на товар.

14.
Цель собеседования:

а) помочь организации оценить кандидатов на соответствие должности;

б) помочь кандидатам оценить организацию как будущее место работы;

в) помочь организации заполнить рабочие места в срочном порядке.

15.По сколько минут необходимо выделять на собеседовании на каждого кандидата:

а) по 10 минут;

б) по 20 минут;

в) по 30 минут;

г) достаточно 3-4 минут.

16.«Что бы вы предприняли, если бы клиент отказался от внесения аванса за ваши услуги/работы?» - К какому типу вопросы относится данный вопрос:

а) открытый вопрос;

б) закрытый вопрос;

в) гипотетический вопрос;

г) составной вопрос.

17.«Очень важно, чтобы приходящий к нам сотрудник любил работать с людьми и был частью коллектива. Является ли это проблемой для Вас?» К какому типу вопросы относится данный вопрос:

а) наводящий вопрос;

б) закрытый вопрос;

в) гипотетический вопрос;

г) составной вопрос.

18.«Следовательно, Вас повысили в должности за результаты сбыта за прошлый квартал, не так ли?» - К какому типу вопросы относится данный вопрос:

а) наводящий вопрос;

б) закрытый вопрос;

в) гипотетический вопрос;

г) составной вопрос.

19.
Чтобы стимулировать кандидата больше говорить, необходимо:

а) перебивать;

б) не перебивать;

в) задавать открытые вопросы;

г) задавать закрытые вопросы.

20.Преимущества собеседования «один на один»:

а) легко определиться с местом и временем проведения собеседования;

б) более справедливый и точный метод оценки;

в) субъективное мнение интервьюера позволяет подобрать нужного кандидата на должность в фирме.

2 вариант

1. Предприятия по формам собственности классифицируются на:
а) частные, государственные, муниципальные;
б) государственные, муниципальные;
в) малые, частные, муниципальные.
2. «Следовательно, Вас повысили в должности за результаты сбыта за прошлый квартал, не так ли?» - К какому типу вопросы относится данный вопрос:

а) наводящий вопрос;

б) закрытый вопрос;

в) гипотетический вопрос;

г) составной вопрос.

3. К какому типу стимулов относят оплату питания?
а) материальные денежные;

б) материальные не денежные;

в) материальные функциональные;

г) нематериальные социально-психологические,

4. Как называются организации преследующие цель получение прибыли?

а) некоммерческие;

б) коммерческие;

в) общественные.

5. Ольге, Игорю, Ларисе и Петру по 25 лет. Ольга – домохозяйка, воспитывающая ребенка. Игорь – студент вуза. Лариса, активно искавшая работу в прошлом году, отчаялась ее найти и прекратила поиски. Петр не работает и состоит на учете в Службе занятости. Кто из четверых считается безработным?

а) все четверо;

б) Лариса и Петр;

в) только Петр;

г) только Лариса

6. Научно-технический прогресс привёл к сокращению части сотрудников и росту без​ра​бо​ти​цы во мно​гих от​рас​лях. Какой вид без​ра​бо​ти​цы ил​лю​стри​ру​ет​ся этим при​ме​ром?

а) технологическая

б) фрик​ци​он​ная

в) цик​ли​че​ская

г) се​зон​ная

7. Рынок рабочей силы – это
а) свободная продажа каждым трудоспособным человеком своих трудовых возможностей, опыта, навыков;

б) место, где можно приобрести товары/услуги для удовлетворения человеческих потребностей;

в) центр занятости.

8. При каких условиях в предприятие «Gold» можно принять на работу еще одного дополнительного сотрудника:
а) при увеличении спроса на товары/услуги;

б) при увеличении количества аналогичных предприятий;

в) при уменьшении прибыли предприятия «Gold».

9. Реальная заработная плата – это
а) денежная сумма, которую получает работник за выполненную им работу;

б) количество товаров и услуг, которые работник может приобрести на получаемую им номинальную заработную плату;

в) денежная сумма со всеми поощрительными выплатами.

10. Инфляция – это
а) повышение общего уровня цен на товары и услуги;

б) снижение общего уровня цен на товары и услуги;

в) закрепление цен на 10 лет вперед без возможности их увеличения на товар.

11. На какой период составляется бизнес-план:

а) на 1 год

б) на 3 года

в)на 3-5 лет

12. Укажите систему оплаты труда, при которой заработная плата начисляется за фактически отработанное время.

а) повременная;

б) сдельная;

в) сдельно-премиальная.

13. Укажите систему оплаты труда, при которой заработная плата начисляется за количество изготовленных изделий.

а) повременная;

б) сдельная;

в) сдельная косвенная;

г) аккордная;

д) сдельно-премиальная

14. Безработица - это

а) социально-экономическое явления, при котором часть рабочей силы не занята в производстве товаров и услуг;

б) не работающие люди, находящие в пенсионном возрасте;

в) поиск работы 

15. Если у вас номинальная заработная плата осталась прежней , а цены на товары и услуги выросли на 5%, то:

а)  ваша реальная заработная плата не изменилась;

б)  ваша реальная заработная плата увеличилась;

в)  ваша реальная заработная плата снизилась;

г)  ваша номинальная заработная плата снизилась.

16. Цель собеседования:

а) помочь организации оценить кандидатов на соответствие должности;

б) помочь кандидатам оценить организацию как будущее место работы;

в) помочь организации заполнить рабочие места в срочном порядке.

17. По сколько минут необходимо выделять на собеседовании на каждого кандидата:

а) по 10 минут;

б) по 20 минут;

в) по 30 минут;

г) достаточно 3-4 минут

18. «Что бы вы предприняли, если бы клиент спрос на услуги снизился на зимний период?» - К какому типу вопросы относится данный вопрос:

а) открытый вопрос;

б) закрытый вопрос;

в) гипотетический вопрос;

г) составной вопрос.

19. «Очень важно, чтобы приходящий к нам сотрудник мог работать и задерживаться на работе. Является ли это проблемой для Вас?» К какому типу вопросы относится данный вопрос:

а) наводящий вопрос;

б) закрытый вопрос;

в) гипотетический вопрос;

г) составной вопрос.

20. Чтобы стимулировать кандидата больше говорить, необходимо:

а) перебивать;

б) не перебивать;

в) немного поговорить о бизнесе;

г) задавать закрытые вопрос
                                                                                           Приложение 2

 БЛАНК   ОТВЕТА

Ф И О____________________________________________________
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Таблица 1

	№
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ответ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	№
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	ответ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Инструкция для оценщика/эксперта
1.Сопоставте ответы обучающегося с ключом.

2.Каждый совпадающий ответ оцените в 1балл.

3.Подсчитайте количество баллов, набранных обучающимся.

4.Оцените работу обучающегося по 5-балльной системе.

Ответы на тест 1

	№
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ответ
	г
	б
	б
	а
	а
	а
	а
	б

	№
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	ответ
	в, д
	г
	в
	а
	а
	а, б
	в
	в

	№
	17
	18
	19
	20
	
	
	
	

	ответ
	а
	а
	б, в
	а
	
	
	
	

	Итого
	
	Оценка


Ответы на тест 2

	№
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	ответ
	а
	а
	б
	б
	в
	а
	а
	а

	№
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	ответ
	б
	а
	в
	а
	б
	а
	в
	а,б

	№
	17
	18
	19
	20
	
	
	
	

	ответ
	в
	в
	а
	б, в
	
	
	
	

	Итого
	
	Оценка


Таблица 1 

	Набранные баллы
	Уровень освоения
	Оценка

	20-16
	ПК освоена
	5 (отлично)

	15-13
	ПК освоена
	4 (хорошо)

	12-9
	ПК освоена
	3 (удовлетворительно)

	 8 и менее
	ПК не освоена
	-


Полный комплект заданий и иных материалов для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине приводится в фонде оценочных средств.

Примерный перечень оценочных средств
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление 
оценочного средства 
в фонде

	Деловая и/или ролевая игра
	Совместная деятельность группы обучающихся и преподавателя под управлением преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ориентированных задач путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации. Позволяет оценивать умение анализировать и решать типичные профессиональные задачи.
	Тема (проблема), концепция, роли и ожидаемый результат по каждой игре

	Кейс-задача
	Проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения данной проблемы.
	Задания для решения кейс-задачи

	Коллоквиум
	Средство контроля усвоения учебного материала темы, раздела или разделов дисциплины, организованное как учебное занятие в виде собеседования преподавателя с обучающимися.
	Вопросы по темам/разделам дисциплины

	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу
	Комплект контрольных заданий по 
вариантам

	Круглый стол, дискуссия, 
полемика, 
диспут, дебаты
	Оценочные средства, позволяющие включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения.
	Перечень дискуссионных тем для проведения круглого стола, дискуссии, полемики, диспута, дебатов

	Проект
	Конечный продукт, получаемый в результате планирования и выполнения комплекса учебных и исследовательских заданий. Позволяет оценить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве и уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков практического и творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся.
	Темы групповых и/или индивидуальных проектов

	Рабочая 
тетрадь
	Дидактический комплекс, предназначенный для самостоятельной работы обучающегося и позволяющий оценивать уровень усвоения им учебного материала.
	Образец рабочей 
тетради

	Разноуровневые задачи и задания
	Различают задачи и задания:

а) репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать знание фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела дисциплины;

б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей;

в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	Реферат
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее.
	Темы рефератов

	Доклад, 
сообщение
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы
	Темы докладов, 
сообщений

	Собеседование
	Средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п.
	Вопросы по 
темам/разделам 
дисциплины

	Тест
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.
	Фонд тестовых 
заданий

	Эссе
	Средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме.
	Тематика эссе


Методический комплект обеспечения внеаудиторной работы обучающихся по учебной дисциплине включает:

1) Перечень видов самостоятельной работы обучающихся по учебной дисциплине.
2) Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся.

3) Задания для внеаудиторной работы обучающихся (варианты, образцы выполнения). 

4) Опорные конспекты. 

5) Рабочие тетради. 

6) Материалы к самостоятельному изучению. 

7) Справочник формул, терминов. 
8) Тематика рефератов, творческих работ, сообщений и методические рекомендации по их выполнению.

9) Материалы для работы с обучающимися на дополнительных занятиях, консультациях.
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